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U M D A S C H  T H E
S T O R E  M A K E R S  – 
T V Ů R C E  P R O D E J E N
S R O S T LÝ  S  Ř E M E S -
L E M ,  V I Z I O N Á Ř  V 
D I G I T A L I Z A C I , 
S  T R V A LÝ M 
L I D S K Ý M  P Ř Í S T U P E M
A  S  J E D I N Ý M  C Í L E M :
V Y T V Á Ř E T
Ú S P Ě Š N É  P R O D E J N Y



S I L V I O  K I R C H M A I R
C E O  U M D A S C H  S T O R E  M A K E R S

Vážené dámy a pánové,

před sebou máte aktuální brožuru společnosti umdasch the 
Store Makers. Je to naše vizitka, která by Vám měla umožnit nahlédnout do 
naší činnosti. Pokud vlastníte nebo využíváte prostory, které slouží k rozjez-
du a provozování obchodu, potom patříte do naší hlavní cílové skupiny. Stejně 
jako mnoho dalších obchodních společností, poskytovatelů služeb na poboč-
kách, zprostředkovatelů zážitků a prodejců výrobků pod značkou čelíte velkým 
výzvám a úkolům.  Svému podnikání jistě rozumíte jako nikdo jiný. Přesto může 
být přínosem rozšířit si obzor a získat další perspektivy. Cennou oporou Vám 
přitom mohou být The Store Makers od společnosti umdasch. Podělíme se s 
Vámi o naše zkušenosti s efektivitou konceptů prodejen, pomůžeme Vám s 
digitalizací procesů a s podporou prodeje, jako generální dodavatel se posta-
ráme doslova o všechno – od prvního dne projektu přes slavnostní otevření 
Vaší prodejny až po správnou recyklaci nábytku na konci jeho životnosti. Jako 
rodinná firma s více než 155letou úspěšnou historií se v recyklaci materiálů  
vyznáme více než dobře. Je to součást naší firemní DNA. Obrázek – nebo  
spíše mnoho obrázků si o tom udělejte sami.

Zjistíte, že úspěšné podnikání je jádrem 
poslání naší firmy. Váš úspěch byl a je základem naší  
existence. Včera, dnes i zítra. A žádná jiná společnost  
na světě, která působí v našem oboru nemůže toto se 
srovnatelným oprávněním prohlásit. Rádi Vám o tom  
poskytneme důkaz, a to jak na následujících stránkách, 
tak digitálně na stránkách umdasch.com nebo v kapito-
lách historie Vaší společnosti.

Váš
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Jako Store Makers – tvůrci obchodů – máme za cíl realizovat úspěšné 
obchody a zážitkové světy. Pro dosažení tohoto záměru je důležité se 
nejprve definovat jako důvěryhodný partner. A to vůči svým kolegům, 
našim zákazníkům, dodavatelům a dalším zúčastněným stranám. Jako 
partner, který zná odpovědi na celou řadu otázek týkajících se úspěš-
ných prodejen. A jako partner, který přijímá výzvy, neustále se vyvíjí a 
dokáže se znovu s každým projektem inspirovat pro nové věci. Abychom 
toho všeho mohli dosáhnout, řídíme se při své každodenní činnosti naši-
mi hlavními zásadami – Store Makers’ Rules.

Pracujeme soustředěně a s 
plným nasazením.

Chováme se zodpovědně vůči  
společnosti a životnímu prostředí. 

Rozumíme velkým celkům, 
a přitom dokonale promýšlíme  

detaily.

Nasloucháme, chápeme a  
myslíme do budoucna.
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UMDASCH V ČÍSLECH

P Ř E S   170
P R O D E J N Í C H  P O B O Č E K  A  L O G I S -
T I C K Ý C H  C E N T E R  N A  P Ě T I  K O N T I N E N -
T E C H  V  R Á M C I  S K U P I N Y  U M D A S C H 

1.300 
K O M P E T E N T N Í C H 
A  O B Ě T AV Ý C H  Z A M Ě S T N A N C Ů

200  

P R O J E K T Ů  G E N E R A L  C O N T R A C T I N G  R O Č N Ě

1.200.000
M E T R Ů  Č T V E R E Č N Í C H  V Y B AV E N Ý C H  P L O C H  R O Č N Ě

D A T A  & 
FA K T A



R O Č N Ě 

8.000
P R O J E K T Ů  P R O D E J E N

46 %    

M É N Ě  E M I S Í  C O 2  V  N A Š I C H  V Ý R O B N Í C H 
Z ÁV O D E C H  V  L E T E C H  2 0 2 1  A Ž  2 0 2 2

P Ř E S  N E Ž       6.000.000
I N S T A L O V A N Ý C H  E L E K T R O N I C K Ý C H  C E N O V E K  ( E S L )

L E T  PA R T N E R E M  P R O  R E T A I L 
A  V Í C E  N E Ž  1 5 5  L E T  H I S T O R I E 
S P O L E Č N O S T IV Í C E  N E Ž       65

Díky široké nabídce a odborným znalostem v rámci mnoha 
odvětví každý rok realizujeme rozmanité projekty všech velikostí a s 
nejrůznější úrovní složitosti. Jak jsme toho dosáhli, to lze čísly stěží 

vyjádřit. Je k tomu potřeba nespočet šálků kávy, ale především velká 
porce vášně, kterou naši Store Makers každý den věnují vytváření 

Vašeho dokonalého světa zážitků.
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N A Š I C H  6  D I M E N Z Í 
U D R Ž I T E L N O S T I

UDRŽITELNOST



N A Š I C H  6  D I M E N Z Í 
U D R Ž I T E L N O S T I Naše finance 

Naše finance jsou součástí naší strategie udržitelnosti.
Vždyť podnikat způsobem, který je spravedlivý pro všechny generace, 

znamená využívat finanční zdroje prozíravě a uvážlivě.

Naše vize 
Naše vize jsou našimi inovacemi. Vyjadřují to, jak si představujeme 
budoucnost. Proto společně s našimi zákazníky vyvíjíme udržitelné 

produkty i služby – pro trvalé partnerství.

Naši partneři
Ochrana klimatu je výzvou, kterou můžeme zvládnout pouze společně. 

Proto partnerství a spolupráce jsou pro nás nesmírně důležité.

Naši lidé
Ačkoli naši zaměstnanci hovoří různými jazyky, pocházejí z různých 

kulturních prostředí a jsou jedineční svou mentalitou a osobností, 
spojuje nás především jedno: naše hodnoty.

Naše životní prostředí
V centru naší pozornosti je měření a neustálé snižování 

našeho dopadu na životní prostředí.

Naše produkty a služby
Jako silný partner jsme správnou volbou, pokud jde o realizaci 

udržitelných konceptů prodejen.

0
8

 /
 0

9



DOKÁŽEME 
CO

Pro nás, Store Makers, vždy byly a stále jsou spokojenost a úspěch
 našich zákazníků tou nejvyšší prioritou. Pomocí pěti jedinečných a 

individuálně přizpůsobitelných okruhů služeb vytváříme úspěšná 
řešení prodejen: Consulting & Value Engineering, Project Management, 

General Contracting, Shop Equipment, Digital Retail a Industrial 
Contract Manufacturing. Zároveň naše vlastní výrobní zařízení 
doplněná globální sítí dodavatelů zajišťují prvotřídní kvalitu a 

včasnou realizaci projektů. S naší více než 155letou zkušeností a
 osobním přístupem rodinného podniku realizujeme každý 

Váš projekt úspěšně a podle Vašich představ.

NAŠE KOMPETENCE



DOKÁŽEME 

Aby se z dobrých nápadů staly úspěšné obchodní prostory, k tomu je zapo-
třebí nejprve dobře promyšlený koncept. Naši experti v oboru Consulting 
& Value Engineering, stejně jako naši profesionálové pro Digital Retail Vám 
umí nabídnout komplexní plánování a realizaci projektů zážitkových světů – 
Store Branding par excellence. Pracujeme s architekty i pro ně. V průběhu 
společného kreativního procesu dále rozvíjíme Vaše myšlenky a nápady. 
Propojení různorodých kompetencí s cílem dotažení plánů do zdárného 
výsledku je součástí naší každodenní praxe.

We think  We think  
retail conceptsretail concepts

D E S I G N  C O N S U LT I N G
D I G I T A L  C O N S U LT I N G
V A L U E  E N G I N E E R I N G
D E S I G N  E N G I N E E R I N G

CONSULTING & VALUE ENGINEERING
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Kvalita střižená na míru ve stanovených termínech a konkurenceschopné ceny 
tvoří základ našeho podnikání. V rámci kompetence projektového manage-
mentu zajišťují experti i řemeslníci profesionální koordinaci všech jednotlivých 
výkonů. Se zaměřením na efektivní realizaci zakázek zvládají projekty všeho 
druhu a všech velikostí. A i pod největším časovým a rozpočtovým tlakem si 
zachovávají klid a rozvahu.

We make stores We make stores 
happenhappen P R O J E C T  M A N A G E M E N T

E N G I N E E R I N G
P R O D U C T I O N  &  P R O C U R E M E N T
L O G I S T I C S
I N S T A L L A T I O N  &  R O L L O U T

PROJECT MANAGEMENT



Naši projektoví manažeři v oblasti General Contracting realizují Váš stavební 
záměr se vší odborností, s jistotou a přehledem. Společně s profesními dlou-
holetými a spolehlivými partnery a Vámi zkušeně pracují s náklady, kvalitou 
a Vaším časem. A to od prvotního vyjasňování Vašich potřeb a předběžného 
návrhu až po otevření prodejny podle stanoveného plánu.

G E N E R A L  C O N T R A C T I N G

P R O J E C T  M A N A G E M E N T
E N G I N E E R I N G
P R O D U C T I O N  &  P R O C U R E M E N T
L O G I S T I C S
I N S T A L L A T I O N  &  R O L L O U T

GENERAL CONTRACTING

We take care of We take care of 
everythingeverything
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Sami sebe vidíme také jako výrobce funkčního nábytku pro maloobchod. 
Naše všestranné výrobní závody dodávají rovněž vyspělé programy regálových 
a prodejních systémů pro všechna odvětví. Takto spolehlivě a komplexně 
pokrýváme všechny Vaše potřeby – od individuálních a specializovaných řešení 
na míru až po bezproblémový náběh sériové výroby. Tento rozsáhlý sortiment 
doplňují naši partneři. Takže v kterémkoliv okamžiku můžeme nabídnout řešení 
pro obchodní prostory – přesně podle Vašich potřeb a představ.

We produce  We produce  
shop equipmentshop equipment

S H E L V I N G  S Y S T E M S
F R E E S T A N D I N G  S Y S T E M S
B E S P O K E  F U R N I T U R E
P O P
W A R E H O U S E  R A C K I N G  S Y S T E M S

SHOP EQUIPMENT



Díky symbióze klasického vybavení prodejen a digitálního maloobchodu 
vytvářejí Store Makers ze společnosti umdasch nové možnosti pro insce-
naci zážitků. Využitím inovativního ducha a kreativního, rutinou nesvázaného 
myšlení realizují průkopníci digitálního obchodu firmy umdasch vzrušující 
řešení. V rámci našich služeb poskytujeme obchodníkům nejen množství 
digitálních nástrojů a konceptů, ale také zajišťujeme hladkou integraci 
systémů a instalaci prvků v rámci cross-channel selling.

We digitalise We digitalise 
your storeyour store

C O N C E P T  &  C R E A T I O N
S O F T W A R E  D E V E L O P M E N T
D I G I T A L  S I G N A G E
E L E C T R O N I C  S H E L F  L A B E L I N G
I N T E R A C T I V E  A P P L I C A T I O N S
R O L L O U T,  M A I N T E N A N C E  &  S U P P O R T

DIGITAL RETAIL
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Díky našim dlouholetým zkušenostem známe požadavky tohoto odvětví. 
Proto je naší nejvyšší prioritou zaměření na potřeby našich zákazníků –
komplexní a bez kompromisů. I proto jsme se specializovali na zakázkovou 
výrobu v oblasti povrchových technologií, výroby komponentů a prvků 
ochranného hrazení, abychom splnili Vaše individuální požadavky. Díky 
nejmodernějšímu strojnímu vybavení a efektivní logistickou sítí jsme vždy 
v čele, abychom vyhověli Vašim individuálním potřebám.

We produce your We produce your 
individual productsindividual products

I N D U S T R I A L  E Q U I P M E N T
I N D U S T R I A L  P R O J E C T  M A N A G E M E N T
I N D U S T R I A L  E N G I N E E R I N G
I N D U S T R I A L  S E R V I C E

INDUSTRIAL CONTRACT MANUFACTURING
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Nezáleží na tom, zda chcete využít naše služby jako kompletní balíček nebo jako dílčí 
služby: Sestavíme Vám nabídku na míru Vašim potřebám.

We produce

KOMPETENCE SPOLEČNOSTI UMDASCH



Komplexní zaměření na potřeby našich zákazníků a 

excelentní znalost trhu z nás činí spolehlivého part-

nera pro multiplikační koncepty. Díky našim výrob-

ním kapacitám na více místech umí naši odborníci 

dodat sofistikované systémy vybavení prodejen pro 

všechna odvětví. Odborníci na vybavení prodejen ze 

společnosti umdasch tak spolehlivě pokrývají celou 

škálu požadavků: od individuálních designových 

konceptů přes stojany na zboží konstruované na míru 

či sériovou výrobu až po projektový management pro 

hladké uvedení do provozu prodejen všech velikostí – 

včetně logistiky a montáže.

Odborníci na General Contracting společnosti um-

dasch udržují všechny profese podílející se na tvorbě 

vysoce kvalitního vybavení interiérů v souladu s 

nejvyšší úrovní technických znalostí a obezřetného 

řízení. 100členný tým odborníků zahájí na Váš pokyn 

projekt ve fázi předběžného vyjasňování a návrhu 

a převezme komplexní plánování i realizaci Vašeho 

plánu – od elektroinstalace, přes vytápění, ventilaci a 

klimatizační techniku až po sádrokartonové konstruk-

ce a osvětlení. Věrni mottu „O všechno se postaráme“.

MULTISTORE
SOLUTIONS

The right solution 
for every rollout

CONSTRUCTION
SOLUTIONS

We take care of 
everything

OUR BUSINESS UNITS



Víme, že identita našeho zákazníka je neodmysli-

telnou součástí každého komplexního nákupního 

zážitku. Jako profesionálové na ucelené zážitky se 

značkou vytvářejí Store Makers z umdasch to nejlep-

ší vybavení prodejen s fantazií a citem pro materiály 

a perspektivní trendy. Poskytujeme poradenství, 

navrhujeme, plánujeme a realizujeme. Výsledkem je 

nejvyšší úroveň řemeslného zpracování – u lokálních 

individuálních projektů i v prodejnách světových 

značek, na mezinárodních nákupních třídách i na 

letištích. Úspěšnou Brand Experience vytváříme 

srdcem, duší a s vášní.

PREMIUM 
SOLUTIONS

Retail environments 
with Premium quality

Díky kombinaci vybavení prodejen a digitálního 

maloobchodu vytváříme na prodejních místech 

efektivní procesy a jedinečné zážitkové inscenace. 

Naši digitální odborníci společně s našimi zákazníky 

vyvíjejí dokonale sladěné Customer Journeys včetně 

koncepce a tvorby digitálního obsahu. Díky jejich hlu-

bokým znalostem technických možností tak vznikají 

důmyslná řešení pro optimalizaci procesů. Na přání se 

digitální odborníci společnosti umdasch postarají také 

o mezinárodní rollouts a hladký provoz projektů – po 

celou dobu životnosti digitálního řešení.

DIGITAL 
SOLUTIONS

We digitalise 
your store
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UMDASCH A SVĚT

Po více než 155 let u nás panuje inovativní síla i tradice 
realizovaná lidmi, kteří patří ke špičce ve svém oboru. 
Dvě divize Doka a umdasch The Store Makers tvoří s 
11.000 zaměstnanci silnou, globálně působící společ-

nost s velmi solidním finančním zázemím. 

S více než 170 pobočkami na 5 kontinentech patří 
Umdasch Group jako rodinný podnik do výlučného 

vlastnictví rodiny Umdasch.

Je vytvořena dnešní firemní 
struktura skupiny Umdasch. 
Pod hlavičkou akciové spo-
lečnosti Umdasch AG působí 
skupiny Doka a Umdasch 
Shop-Concept jako samo-
statné divize.

Umdasch Shopfitting 
zpečeťuje transformaci 
své struktury čtyřmi 
obchodními divizemi: 

Lifestyle Retail
Food Retail
Premium Retail
Digital Retail

Stefan Hopferwieser, 
pradědeček dnešních 
vlastníků, získává truhlář-
skou koncesi.

Akciová společnost 
Umdasch AG kupuje 
firmu Assmann Ladenbau 
Leibnitz, lídra rakouského 
trhu v oboru výstavba 
Food Retail. Svými stěžej-
ními značkami Umdasch 
Shop-Concept a Assmann 
Ladenbau nyní podnik 
pokrývá všechna odvětví 
na trhu.

V roce 2012 byla společ-
nost Assmann Ladenbau 
začleněna do společné 
značky Umdasch 
Shopfitting.

Mathilde Hopferwieser, 
vnučka zakladatele 
společnosti, si vzala Ing. 
Josefa Umdasche a ten se 
v roce 1939 ujímá vedení 
firmy. Podnik se přestě-
hoval do východní části 
města Amstetten, kde byl 
postaven nový závod.

V roce 1956 dochází ke 
specializaci na dvě ob-
lasti podnikání, vybavení 
prodejen (umdasch) a 
stavební bednění (Doka).

1939 1991 20011868 2014

UMDASCH A SVĚT



Umdasch Shopfitting 
kupuje technologickou 
společnost MMIT z Lince a 
tím rozšiřuje kompetence 
divize Digital Retail.

Umdasch Shopfitting 
kupuje českého výrobce 
prodejen Story Design. 
Těmito akvizicemi Um-
dasch Shopfitting posiluje 
svou přítomnost ve 
východní Evropě a také 
svou pozici v oblasti 
Lifestyle Retail.

2015
Ze společnosti Umdasch 
Shopfitting se stává um-
dasch The Store Makers. 
Tím podnik podtrhuje své 
komplexní portfolio služeb 
na mezinárodním trhu.

2018
Společnost Store Makers 
získává 55% podíl v turec-
ké společnosti Madosan 
a pokračuje tak nejen v 
mezinárodní expanzi, ale 
také rozšiřuje své kompe-
tence v oblasti vybavení 
prodejen plechovými 
konstrukčními systémy a 
vysokozátěžovými regály.

2020
Od začátku roku 2022 
sdružuje společnost 
Store Makers Middle East 
pod jednou střechou tři 
úspěšné společnosti v 
oboru vybavení prodejen 
– JWP Technical Services, 
HDD Interiors a umdasch, 
z čehož vyplývá význam-
ný profit pro zákazníky v 
sektoru luxusního zboží 
a maloobchodu v oblasti 
cestovního ruchu. 

2022

umdasch Digital Retail 

A B I N G D O N  ( U K )

O S N A B R Ü C K  ( D E )

S T R E N G E L B A C H  ( C H )

G L E I N S TÄT T E N  ( AT )

D U B A I  ( A E ) *

N E I D E N S T E I N  ( D E ) A M S T E T T E N  ( AT )

L E I B N I T Z  ( AT )

D U I S B U R G  ( D E )

A I C H A C H  ( D E )

L I T O M Y Š L  ( C Z )

J E D D A H  ( K S A ) *

L I N Z  ( AT )
B U R S A  ( T R )

W I E N  ( AT )

H A S E N D O R F  ( AT )

The Store Makers adaptují 
své čtyři oblasti podnikání 
na základě svých kompe-
tencí:

Multistore Solutions
Premium Solutions
Construction Solutions
Digital Solutions

2023

*Minority shareholding

B E R L I N  ( D E )
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M I M O Ř Á D N É 
P R O J E K T Y  P O T Ř E -
B U J Í  M I M O Ř Á D N É 
Z Á K A Z N Í K Y. 
O B O J Í  N Á S  P R O VÁ -
Z Í  J I Ž  L É T A . 
D Í K Y  T O M U 
B U D U J E M E  S V Ě T Y, 
K T E R É  T V O Ř Í 
N O V É  S T A N D A R D Y 
V  N A Š E M  O B O R U .

NAŠI ZÁKAZNÍCI



umdasch Store Makers Management GmbH
Josef Umdasch Platz 1 | 3300 Amstetten | Austria | www.umdasch.com

A company of Umdasch Group

11teamsports
Abadir Supermarket

ADAC
Adeg

Adidas
AGM

Amber Hypermarket
Aranyani

Aswak Assalam
Atacadao
Auchan

Audi
Bamesa

bellaflora
BETTENRID

Beyçelik Gestamp
BILLA / BILLA Plus / BILLA CEE

Binder Optik
Bipa

Bonava
Bosch

Bosch Rexroth
Boucheron
Brau Union

Breitling
Bründl Sports

Bucherer
Bugatti
Bulgari

BWT
Calumet

Carrefour
Cartier

Casinos Austria
CBRE Investment Management

Česká spořitelna
Charlotte Tilbury

CHRIST
Cinque
Circle K

City Carré Magdeburg
Coach
COOP

Coop Mineralöl 
ČSOB
Cupra

Czech National Museum
David Lloyd

Dehner 
denn’s Biomarkt

Denner
Dennre

Deutsche Bank
Diesel

dm drogerie markt
Dodenhof

Doka
Douglas

Dukan Retail
Edeka

Electroplanet
Emirates Coop

Eni
Eterna

Euronics
EUROSPAR

EWE 
FC Bayern München

Ferragamo
Fortnum & Mason

Frankonia
Fressnapf

Frischeparadies
Gebr. Heinemann

Globetrotter
Golf House
Grandiose

Gropius Passagen
Hagebau
Harrods

Hartlauer
Hausverwaltung Harte

Henkel
Hollu

Huawei
Hyundai

INTERSPAR
Jaguar Land Rover

Japan Tobacco International
Jet Tankstellen

Juwelier Kraemer
JYSK

KaDeWe
Kaes

Karl Lagerfeld
Kastner

Kazyon Retail
KIA

KSR Showroom
KTM Group
Kurt Geiger
Lagerhaus

Lalique 
Legero

Leroy Merlin
Let’s DOIT
Liebherr

L'incroyable
Lindt

LLOYD
L'Osteria

Lucid Motors
Luisa Spagnoli

Magrabi
Manufactum

Marjane
McDonald’s

Metro Cash&Carry
Michael Kors

Migrolino

Migros
Miles & More

Modehaus Schneider
Moët & Chandon

MPreis
Nah&Frisch

Neuform
Nike
NIO

Nissan
Optiker Bode
Özdilek A.Ş

Palfinger
Penhaligons

Penny
Philip Morris (Iqos)

PME Legend
Postbank

Puig
Puppenkönig
Ralph Lauren

Reformhäuser Österreich & Deutschland
Regency Hypermarket

Reiter Betten & Vorhänge
Rewe

Rewe Deutschland
Rewe International

ROM Technik
Ruby Hotels

s.Oliver
Santander

SC Freiburg
Seat Mó

Seifert Hörgeräte
Shell

shopreme
Sixt

Škoda
Sky

SPAR
Stella McCartney 

Stiegl
Stone Island

Studio Frantzen
Tank&Rast

Tegut
Telefónica
Tory Burch 

Toyota
TPI Kompozit
Transgourmet

Unimarkt
Van Cleef and Arpels

Vita Nova
Vodafone

Volkswagen
Vorwerk
Warema
Zalando
Zwilling
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